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  مقدمه

تر، موضوعي است كه  هاي قديمي نياز به نگهداري دادهها و اطلاعات در جهان امروز و  گسترش داده
اي كه با آن سرو  شود كه داده تر مي اين موضوع زماني حساس. ذهن متخصصين را به خود جلب كرده است

هاي مركزي بسيار  اي روي حافظه هاي رسانه در اين حالت نگهداري فايل. تصويري باشد -كار داريم صوتي
هايي  ها، در مقايسه با متن يا عكس، داده طمئن خواهد بود و از آنجايي كه اين فايلپرهزينه و در مواردي نام

. پذير و منطقي است هاي مركزي فقط براي مدت محدودي امكان حجيم هستند، نگهداري آنها روي حافظه
معمولي  اي نياز داريم كه در شرايط ها براي مدت طولاني، به رسانه در اين شرايط به منظور نگهداري فايل

. اش منطقي باشد و در نهايت از نظر فيزيكي خيلي حجيم و جاگير نباشد ول عمر بالايي داشته باشد، هزينهط
ها  مخصوص بايگاني داده ي و به عنوان وسيله بودهاي كه سه شرط ذكر شده را دارا  درحال حاضر رسانه

  .شود، نوار مغناطيسي ديجيتال است شناخته مي
گيري و بازيابي كرده و داراي  ها را به صورت ترتيبي پشتيبان اطيسي ديجيتال دادههرچند نوارهاي مغن

هاست كه به عنوان  باشند، اما مدت سرعت دسترسي كندتر از هارد براي پيدا كردن يك موضوع خاص مي
هاي ديجيتال براي مدت طولاني و به صورت نامحدود به كار  لوازم اختصاصي آرشيو و نگهداري داده

  .روند مي
هاي نگهداري  با توجه به گسترش روز افزون استفاده از نوارهاي مغناطيسي ديجيتال به عنوان محيط

افزاري  نرم ي هاي ديجيتال براي مدت طولاني و به صورت نامحدود، شركت ساعت نيز اقدام به توسعه داده
ها و مؤسسات، مخصوصاً  انبا نام پشتيبان سما، در جهت استفاده از اين محصولات در بخش آرشيو سازم

  .هاي تصويري سروكار دارند كرده است هايي كه با داده سازمان
هاي ديجيتال در نوارهاي مغناطيسي  پشتيبان از فايل ي تواند مستقلاً به منظور تهيه پشتيبان سما مي

ي را جهت مديريت ها از نوار مورد استفاده قرار گيرد و محيط مناسب ديجيتال و همچنين بازگرداني اين فايل
توانند بدون آنكه نوار را  دهد به اين صورت كه كاربران مي نوارهاي پشتيبان در اختيار كاربران قرار مي

ده و يا حتي بر اساس اين هاي آرشيو شده روي آن را مشاهده كر بارگذاري كنند مشخصات موضوع
  .وي بپردازندمورد نظر خود ميان تمامي منابع آرشي عاتبه جستجوي موضومشخصات 

، اين برنامه قادر است با تعداد )محصول همين شركت(همچنين در تعامل با سيستم آرشيو سما 
توانند بدون مراجعه  ها مي هاي آرشيو سما به صورت يكپارچه كار كند و كاربران اين سيستم زيادي از سيستم

 سماماً از طريق محيط كاربري آرشيو گيري و بازيابي را مستقي به آرشيو پشتيبان تمامي دستورات پشتيبان
    .نمايندارسال 
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  اصلي مفاهيم

  .مركزي براي ذخيره اطلاعات برنامه بوده و تنها سرور به آن دسترسي دارد: ها پايگاه داده
پذير نموده و ساير  ها دسترسي به آن را امكان سيستمي است كه با اتصال به پايگاه داده: سرور

ي  برنامهبراي اين منظور  .كنند ها ارتباط برقرار مي سرور با يكديگر و يا با پايگاه دادهها با اتصال به  سيستم
HSM Server بايستي بر روي سرور نصب و اجرا شود. 

دستگاه نوارخوان و از سوي ديگر با اتصال به سيستمي است كه از يك سو با اتصال به : كارگزار
جابجايي  هاي درخواستكارگزار از طريق سرور . آورد راهم ميها ف محيطي براي كپي و جابجايي فايلسرور 
بايستي بر روي هر  HSM Agentي  برنامه .دهد هاي كاربري دريافت كرده و انجام مي ها را از سيستم فايل

  .شودسيستم كارگزار نصب و اجرا 
رسال يك با ا. يك مجموعه از كارگزارها كه وظايف يكساني را بر عهده دارند: گروه كارگزاري

به يك گروه كارگزاري، اولين كارگزار در گروه مربوطه كه در حال حاضر آزاد است به انجام  درخواست
  .مورد نظر خواهد پرداخت درخواست

هر درخواست . فرستند هايي براي كارگزار مي ها، درخواست بران براي جابجايي فايلكار: درخواست
  .هاي اصلي موجود باشد ستي يكي از درخوا ارسالي بايستي زير مجموعه
  .هاست هاي جابجايي فايل هر درخواست اصلي يك قالب كلي براي درخواست: درخواست اصلي

هايي مطمئن و مناسب براي نگهداري  هاي مغناطيسي ديجيتال است كه حافظه منظور نوار :نوار
هاي ديجيتال را روي آنها  توان داده مي نوارخوانطولاني مدت منابع ديجيتال هستند و از طريق دستگاه 

كپي شده و  نوارها به عنوان پشتيبان بر روي  يك نسخه از فايل .ذخيره كرده و يا از آنها بازيابي نمود
  .ها دسترسي داردنواراستفاده از دستگاه نواخوان به  همانطور كه ذكر شد كارگزار با .شود نگهداري مي
جابجايي مسيرهاي مبدأ يا مقصد و بطور كلي  گيري ازيابي و يا پشتيبانتمام منابعي كه براي ب :منابع

منابع  .باشد نوارو يا يك  ftpاي،  تواند يك مسير محلي، شبكه نوع اين منابع مي .گيرند را در بر مي ها فايل
  .تنها از طريق كارگزارها قابل دسترسي هستند

گيري را از طريق سرور براي كارگزار  بازيابي و پشتيبان درخواستسيستمي است كه  :يكاربرسيستم 
از طريق  ها درخواستشود، و  بر روي اين سيستم نصب و اجرا مي HSM Clientي  برنامه. كند ارسال مي

  .مستند حاضر در واقع راهنماي كاربري همين برنامه است .شوند اين برنامه ايجاد، مديريت و پيگيري مي
ه ب نوارها از  گيري و كپي فايل را پشتيبان نوارها از ساير منابع به  كپي فايل :يابيگيري و باز پشتيبان

    .ناميم را بازيابي ميموجود ساير منابع 
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  كاربري ي برنامه

در  HSM Agentو  HSM Serverهاي  ابتدا بايستي برنامه HSM Clientي  براي كار با برنامه
ي كاربري با  هاي سرور و كارگزار نصب و اجرا شده باشند و تنظيمات لازم براي ارتباط برنامه سيستم
تمامي تنظيمات مورد نظر توسط كارشناسان اين شركت در . هاي سرور و كارگزار نيز انجام شده باشند برنامه

  .شوند ها انجام مي اندازي برنامه زمان نصب و راه
برنامه به همان صورتي كه آخرين بار بسته . نماييد آيكون برنامه آن را اجرار روي با دو بار كليك ب

  )1شكل . (باز خواهد شد فضاي كارياست و با همان  شده

 
  HSMي كاربري  برنامه -1شكل 

يكسان در دو كاملاً ي برنامه شامل دو فضاي كاري  كنيد، پنجره همانطور كه در شكل بالا مشاهده مي
ها، يكي از اين دو فضاي كاري به عنوان مبدأ و ديگري  در زمان كپي كردن فايل .چپ استراست و سمت 

  .شود به عنوان مقصد در نظر گرفته مي
تنها هاي موجود براي مشاهده در اين دو فضاي كاري و امكانات آنها مشابه است،  از آنجاييكه گزينه

  .پردازيم به بررسي و شرح يكي از اين دو مي
 را هاي فضاي كاري را، كه هر يك يكي از گزينه 2شكل براي شروع ابتدا از منوي نشان داده شده در 

. شود ي مورد نظر در فضاي كاري مربوطه باز مي ، صفحهبدين ترتيب. ، انتخاب نماييددهيم در ادامه شرح مي
  .شود يد در همان فضاي كاري قبلي باز ميي جديد در سربرگي جد ي ديگر، صفحه با انتخاب يك گزينه

و براي بستن هر . استفاده نمود F5توان از كليد  ي حاضر در فضاي كاري مي براي بروز كردن صفحه
  ي بستن يك از صفحات باز شده در فضاي كاري نيز كافي است به سربرگ مورد نظر رفته و بر روي دكمه

  .كليك نماييد) (
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  منوي فضاي كاري -2شكل 

  كارگزارها

كنيد كه  مشاهده مي 3شكل  در .توانيد كارگزارهاي موجود را مشاهده نماييد با انتخاب اين گزينه مي
بدين معناست  IsOlineدر ستون  Trueعبارت . باشند ميموجود  BR-PC2و  BR-PCن يواكارگزار با عن دو
  .به معناي غير قابل دسترسي بودن آن است Falseو عبارت  استدسترس  در كارگزار مربوطهكه 

 
  هاي موجودكارگزار -3شكل 

  يك كارگزار جديد افزودن

را  )( افزودن ي دكمه، )3شكل (كارگزارهاي موجود  ي در صفحهيك كارگزار جديد  افزودنبراي 
  .شود باز مي 4شكل كارگزار مطابق با  مشخصاتبدين ترتيب فرم  .كليك نماييد

  :را كليك كنيد OKي  در فرم مشخصات كارگزار موارد ذيل را وارد نموده و دكمه
 Name :نام كامپيوتر كارگزار جديد وارد نماييد. 

 Service Host User Name : كارگزار جديد وارد نماييدبه كامپيوتر  دسترسيبراي را نام كاربري. 

 Service Host Password :به كامپيوتر كارگزار جديد وارد نماييد دسترسيبراي را ي عبور  كلمه. 
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 Private : با علامت زدن اين گزينه، تنها كاربر حاضر و كاربراني كه مجوز مديريتي دارند
 .قادر به مشاهده اين كارگزار خواهند بود

 Maximum Active Jobs : هايي كه مايليد اين كارگزار  درخواستحداكثر تعداد را براي
لازم به ذكر است كه تعداد . بصورت همزمان انجام دهد در اين قسمت وارد نماييد

هاي سيستم نيز  تواند بصورت همزمان انجام دهد با توانايي هايي كه سيستم مي درخواست
  .اي مستقيم دارد رابطه

 
  مشخصات كارگزارفرم  -4شكل 

  ويرايش يا حذف يك كارگزار

ي  براي ويرايش مشخصات يك كارگزار موجود، ابتدا با يك بار كليك آن را انتخاب و سپس دكمه
  .را كليك نماييد تا فرم مشخصات آن باز شده و براي ويرايش آماده شود )(ويرايش 

) (ي حذف  دكمه سپس را انتخاب كرده و بار كليك آن براي حذف يك كارگزار، با يكهمچنين 
  .را كليك كنيد

  منابع يك كارگزار

 .توانيد منابعي را كه در اختيار آن است مشاهده نماييد با دو بار كليك بر روي يك كارگزار مي
ا ب .مشاهده نماييدآن را  ها و يا محتويات زير مجموعهتوانيد  همچنين با دو بار كليك بر روي هر منبع نيز مي
 دتواني ميدر صورتيكه فايل مربوطه داراي متاديتا باشد،  ،نگه داشتن نشانگر ماوس بر روي هر فايل نيز

  .متاديتاي آن را مشاهده فرماييد
 Agentsي حاضر در نواري كه زير سربرگ  كنيد، آدرس صفحه مشاهده مي 5شكل همانطور كه در 

كه در سمت چپ نوار آدرس قرار ) (ي قبل  ي صفحه با استفاده از دكمه. شود قرار دارد نمايش داده مي
  .ي قبلي برويد توانيد به صفحه دارد مي

نمايش داده  Totalهاي موجود در هر صفحه نيز در پايين صفحه در برابر عبارت  تعداد كل آيتم
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آيتم بعدي به  50براي افزودن . شوند آيتم اول نمايش داده مي 50فرض تنها  شود اما به صورت پيش مي
  .كه در سمت راست نوار آدرس قرار دارد استفاده نماييد ي  ليست قابل مشاهده از دكمه

 
  منابع يك كارگزار -5شكل 

براي افزودن يك منبع جديد به يك كارگزار، ابتدا كارگزار مورد نظر را باز كنيد تا منابع موجود آن را 
فرم مشخصات منبع جديد . را كليك كنيد) (افزودن ي  دكمهو سپس ) 5شكل مانند (مشاهده نماييد 

  .باز خواهد شد 6شكل  مطابق با

 
  فرم مشخصات يك منبع -6شكل 

  :را كليك كنيد OKي  موارد ذيل را وارد نموده و دكمه منبعدر فرم مشخصات 
 Address In Protocol : وارد نماييدو يا آدرس آن را نام كامپيوتر كارگزار. 

 Name :وان براي منبع جديد وارد نماييديك عن. 

 Username :نام كاربري را براي دسترسي به كامپيوتر كارگزار وارد نماييد. 

 Password :ي عبور را براي دسترسي به كامپيوتر كارگزار وارد نماييد كلمه. 

 Type :ر نظر گرفته شده است انواع مختلفي كه براي منابع د. نوع منبع را انتخاب نماييد
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براي منبع،  Mountableبا انتخاب نوع . Mountableو  Ftp ،Share ،Local :عبارتند از
در برابر كه از طريق اين منبع قابل دسترسي هستند را نيز  هاييع نوارانونوع يا ابايستي 
را كليك  OKي  و در پايان دكمه )6شكل ( انتخاب نماييد Supported Tape Formatعبارت 
 .نماييد

يكي از انواع تمام نوارهاي تعريف شده كه داراي با دوبار كليك بر روي منبع مورد نظر، بدين ترتيب 
به عنوان  .ل دسترسي خواهند بودانتخاب شده در اين قسمت هستند، در منبع مورد نظر ليست شده و قاب

و  Ltfsكه نوارهايي با فرمت  ،را 6شكل منبع ساخته شده در  هاي زيرمجموعه، 7شكل مثال در 
LtfsLimited  ،نماييد مشاهده ميهستند. 

 
  محتويات يك منبع -7شكل 

ي  براي ويرايش مشخصات يك منبع موجود، ابتدا با يك بار كليك آن را انتخاب و سپس دكمه
  .نماييد تا فرم مشخصات آن باز شده و براي ويرايش آماده شودرا كليك ) (ويرايش 

را ) (ي حذف  همچنين براي حذف يك منبع، با يك بار كليك آن را انتخاب كرده و سپس دكمه
  .كليك كنيد

  .مراجعه فرماييد 18ي  ، صفحهنوارهابراي آشنايي با چگونگي تعريف نوارها به بخش 
براي اين منظور بر . كار با منابعي كه از نوع نوار هستند ابتدا بايستي آنها را فرمت نمود ضمناً پيش از

اين گزينه براي نوارهايي كه از  .موجود را كليك نماييدي  گزينهاولين روي نوار مربوطه كليك راست كرده و 
هستند  TV، براي نوارهايي كه از نوع Formatهستند بصورت  Radioو  LtfsLimitedو  Ltfsنوع 

  .باشد مي Initهستند بصورت  Windowsو براي نوارهايي كه با فرمت  Start Migrationبصورت 
  :هاي موجود در منوي كليك راست بر روي منابع نواري عبارتند از ساير گزينه

Sync: توانيد اطلاعات  با استفاده از اين گزينه، در صورتيكه نوار مربوطه بارگذاري شده باشد، مي
  .روي نوار را با اطلاعات پايگاه داده يكي نماييد

Load: شود ري مياز اين گزينه نوار مربوطه بارگذبا استفاده ا.  



  
مستند آموزشي 
  10پشتيبان سما

 

 

Eject:  با انتخاب اين گزينه نوار مربوطه از حالت بارگذاري خارج شده و از دستگاه نوارخوان بيرون
  .آيد مي

Properties: اي جداگانه به نمايش درخواهد  هاي نوار مربوطه در پنجره با انتخاب اين گزينه، ويژگي
  )8شكل . (آمد

شماره ي نوار، حجم كل، تعداد دفعات بارگذاري،  حجم باقيمانده: ها عبارتند از برخي از اين ويژگي
  .نوار و غيرهدستگاه نوارخواني كه نوار مربوطه آخرين بار در آنها بارگذاري شده، شماره سريال  4سريال 

 
  هاي يك نوار فرم ويژگي -8شكل 

  هاي كارگزاري گروه

ه ك كارگزارها است اي از مجموعهارگزاري كذكر شد، يك گروه  اصلي مفاهيمهمانطور كه در بخش 
با ارسال يك سفارش به يك گروه كارگزاري، اولين كارگزار در گروه  وظايف يكساني را بر عهده دارند و

  .مربوطه كه در حال حاضر آزاد است به انجام سفارش مورد نظر خواهد پرداخت
ي  گزينهرفته و سپس ) 2شكل (منوي فضاي كاري  به هاي كارگزاري موجود، ي گروه براي مشاهده

AgentPools  انتخاب نماييد تا سربرگ راAgentPools توانيد  با دوبار كليك بر روي هر گروه مي .باز شود
  .كارگزارهاي عضو آن را مشاهده نماييد



  
مستند آموزشي 
  11پشتيبان سما

 

 

 
  هاي كارگزاري گروه -9شكل 

  ي افزودن ، دكمه)9شكل (هاي موجود  ي گروه براي افزودن يك گروه كارگزاري جديد در صفحه
  .شود باز مي 10شكل بدين ترتيب فرم مشخصات گروه كارگزاري مطابق با . را كليك نماييد) (

 
  مشخصات يك گروه كارگزاري -10شكل 

دقت فرماييد كه با  .را بزنيد OKي  در اين فرم، يك نام براي گروه كارگزاري جديد وارد كرده و دكمه
اين  ي تنها كاربر حاضر و كاربراني كه مجوز مديريتي دارند قادر به مشاهده Privateي  علامت زدن گزينه

 .ي خواهند بودگروه كارگزار

براي عضويت يك كارگزار در يك گروه كارگزاري، ابتدا گروه مربوطه را در يكي از دو فضاي كاري 
حال كارگزار مورد نظر خود را . را در فضاي كاري ديگر باز كنيد Agentsموجود باز نماييد و سپس سربرگ 

هر كارگزار  .ي گروه مورد نظر خود كشيده و رها كنيد به صفحه Agentsبا استفاده از ماوس از سربرگ 
  .تواند در چندين گروه عضو باشد مي

ي  براي ويرايش مشخصات يك گروه كارگزاري، ابتدا با يك بار كليك آن را انتخاب و سپس دكمه
  .را كليك نماييد تا فرم مشخصات آن باز شده و براي ويرايش آماده شود) (ويرايش 

ي  ن براي حذف يك گروه كارگزاري، با يك بار كليك آن را انتخاب كرده و سپس دكمههمچني
  .را كليك كنيد) (حذف 

  ي اصليها درخواست

گيرد،  ي كاربري صورت مي براي انجام هر عمل كپي كردن يا جابجايي فايل، كه از طريق برنامه



  
مستند آموزشي 
  12پشتيبان سما

 

 

ان زماني كه سفارش جابجايي داده ها معمولاً در هم درخواستاين . تعريف شوددرخواست بايستي يك 
  )23ي  ، صفحهدرخواستثبت يك بخش رجوع كنيد به . (شوند شود تعريف مي مي

اين . اصلي انجام پذيرند درخواستهاي مذكور نيز بايستي تحت نظر يك  درخواستاما هر يك از 
  .تعريف و مديريت نمود Jobsتوان در سربرگ  هاي اصلي را مي درخواست

انتخاب نماييد تا سربرگ ) 2شكل (ي فضاي كاري را از منو Jobsي  براي اين منظور ابتدا گزينه
  .مربوطه باز شود

 
  هاي اصلي درخواست -11شكل 

را كه  هايي درخواستتوانيد ليست  ، ميJobsاصلي در سربرگ  درخواستبا دو بار كليك بر روي هر 
 )12شكل ( .نماييد، مشاهده يا در صف انجام هستند اند تحت نظر آن انجام شده

، نام درخواست )Priority(لويت ، او)Name( در اين ليست اطلاعاتي از قبيل نام درخواست مورد نظر
  ).CreationDate(و تاريخ ثبت درخواست ) Job Name(اصلي 

 
  اصلي درخواستيك  ي زيرمجموعه هاي درخواستليست  -12شكل 

  .توانيد وضعيت آن را مشاهده نماييد نيز مي درخواست اصليكليك بر روي هر ضمناً با دوبار 

را كليك ) (ي افزودن  دكمه Jobsبه سربرگ  جديد درخواست اصليحال براي افزودن يك 
  .شود باز مي 13شكل مطابق با  درخواست اصليبدين ترتيب فرم مشخصات . نماييد



  
مستند آموزشي 
  13پشتيبان سما

 

 

 
  اصلي درخواستفرم مشخصات يك  -13شكل 

  :موارد ذيل را مشخص نماييددرخواست اصلي در فرم مشخصات 
 Job name : وارد نماييد مورد نظردرخواست اصلي در اين قسمت نامي متناسب با كاربرد. 

 Priority : هر چه اين . را مشخص نماييددرخواست اصلي در اين قسمت نيز اولويت اين
 .نيز بالاتر است و برنامه زودتر به انجام آن خواهد پرداخت آنباشد اولويت گتر عدد بزر

 Schedule :توانيد براي اين  شود كه در آن مي اي باز مي با كليك بر روي اين دكمه پنجره
هايي كه  درخواستبندي تعريف نماييد كه بدين ترتيب تمام  يك زماندرخواست اصلي 

 .پذيرند بندي انجام مي زماناين هستند، بطور خودكار طبق درخواست اصلي تحت نظر اين 

 Active :تعريف شده اجرا خواهد شد  بندي ، زماندر صورتيكه اين گزينه تيك خورده باشد
 .شود بندي ناديده گرفته مي و در غير اينصورت زمان

  بندي خودكار تعريف زمان

براي  .هاي خودكار تعريف نمود بندي هاي اصلي زمان توان براي درخواست همانطور كه ذكر شد مي
را كليك  Scheduleي  دكمه) 13شكل (اين منظور ابتدا در فرم مشخصات درخواست اصلي مورد نظر 

  .از شودبندي مطابق با شكل زير ب نماييد تا فرم تعريف زمان

 
  بندي تعريف زمانفرم  -14شكل 



  
مستند آموزشي 
  14پشتيبان سما

 

 

شكل (بندي  در سمت چپ فرم تعريف زمان Addي  بندي ابتدا بر روي دكمه براي تعريف يك زمان
حال به بررسي و . شود ي جديد در كادر سمت راست ايجاد مي بدين ترتيب يك شاخه. كليك نماييد) 14

  :پردازيم بندي مي تعريف مشخصات زمان
 Job Name :است مورد نظر همان نام درخواست اصلي.  
 Schedule Unit Calendar :نوع سال مورد نظر خود را انتخاب نماييد. 

 Schedule Unit Start: يابندي  بندي كه بر اساس نوع واحد زمان زمان شروع زمان 
Schedule Unit Type تواند سال، ماه، روز در ماه،  نوع واحد زمان بندي مي. شود تعيين مي

شوند نيز بر اساس  بندي استفاده مي ساعت، دقيقه و ثانيه باشد و مقاديري كه براي شروع زمان
باشد، مقدار » سال«به عنوان مثال درصورتيكه واحد تعيين شده . نوع واحد آن متغير است
واحد باشد و يا براي ) 1393مثلاً (ندي نيز بايستي بر حسب سال ب وارد شده براي شروع زمان

 .باشد 12تا  1مقدار مورد نظر بايستي عددي بين » ماه«

 Schedule Unit End: بندي است و مانند زمان شروع آن بر اساس نوع  زمان پايان زمان
 .شود تعيين مي Schedule Unit Type يابندي  واحد زمان

 Schedule Unit Type: تواند سال  نوع واحد زمان بندي كه مي)Year( ماه ،)Month( روز ،
 .باشد )Second( و ثانيه )Minute( ، دقيقه)Hour(، ساعت )Day In Month(در ماه 

 Period Counter: بندي يك بار در آن دوره اجرا خواهد  اي است كه اين زمان بيانگر دوره
به عنوان . است Schedule Unit Typeيا  بندي زمانبر اساس نوع واحد شد و واحد آن نيز 

روز مجدداً تكرار  10با گذشت ي تعيين شده  در بازه مورد نظربندي  زمان 14شكل مثال در 
  .شود مي

 حال اجرا هاي در درخواست

هايي كه در حال  درخواستتمام ) 2شكل (از منوي فضاي كاري  RunningJobsي  با انتخاب گزينه
  .مشاهده خواهيد نمودرا حاضر در حال انجام و يا در صف اجرا هستند 

  :نماييد، عبارتند از كه براي هر درخواست در حال اجرا مشاهده مياطلاعاتي 
Progress :بيانگر درصد پيشروي درخواست مورد نظر است.  

Job :ي نوع درخواست مورد نظر و مسيرهاي مبدأ و مقصد است دهنده نمايش.  
Name :رجوع . (تي نامي است كه كاربر هنگام ثبت درخواست مورد نظر وارد كرده اس دهنده نمايش
  )23ي  ، صفحهدرخواستثبت يك كنيد به بخش 



  
مستند آموزشي 
  15پشتيبان سما

 

 

Status :درصورتيكه در خواست مربوطه در صف اجرا . مورد نظر است وضعيت درخواست انگربي
و در صورتيكه با خطا روبرو شده و متوقف شده » 1«، در صورتيكه در حال اجرا باشد، عدد »0«باشد عدد 
  .شود در اين ستون نمايش داده مي» 2«باشد، عدد 

Tape Name : نوار نيز در زمان ثبت درخواست . شود مينام نواري كه درخواست بر روي آن انجام
 .شود تعيين مي

Agent Name :كارگزار نيز در زمان . نام كارگزاري كه مسئوليت انجام درخواست را برعهده دارد
  .شود ثبت درخواست تعيين مي

Start Time :بيانگر زمان آغاز درخواست مورد نظر است.  
End Time : نظر استبيانگر زمان پايان درخواست مورد.  

ScheduledIn : زماني كه توسط كاربر به عنوان زمان مورد نظر براي اجراي درخواست مربوطه ثبت
  )23ي  ، صفحهدرخواستثبت يك رجوع كنيد به بخش . (است شده

ScheduledOut : زماني كه توسط كاربر به عنوان زمان مورد نظر براي پايان درخواست مربوطه ثبت
. لغو خواهد شد با رسيدن اين زمان درصورتيكه درخواست به هر دليلي هنوز اجرا نشده باشد،. است شده

  )23ي  ، صفحهدرخواستثبت يك رجوع كنيد به بخش (

 
  اجرا هاي در حال درخواست -15شكل 

  :شود نمايان مي 16شكل در حال اجرا چندين گزينه مطابق با  با كليك راست بر روي يك درخواست
 Run : درخواست مورد توان  فرم دستور اجراي درخواست باز شده و ميبا انتخاب اين گزينه

 )29شكل ، درخواستثبت يك رجوع كنيد به بخش ( .نموداجرا  مجدداًرا نظر 

 Delete FileSystemJob :با انتخاب اين گزينه، درخواست مورد نظر حذف خواهد شد .
) (ي حذف  حذف يك درخواست، انتخاب آن و كليك بر روي دكمهروش ديگر براي 

  .باشد مي



  
مستند آموزشي 
  16پشتيبان سما

 

 

 
  كليك راست بر روي يك درخواست در حال اجرا -16شكل 

 Xml info : با انتخاب اين گزينه اطلاعاتxml اي جداگانه  درخواست مربوطه در پنجره
  )17شكل . (نمايش داده خواهد شد

 
  يك درخواست xmlي اطلاعات  مشاهده -17شكل 

در صورتيكه در اجراي يك درخواست خطايي رخ داده و منجر به توقف آن شده باشد، آيكون 
در اين حالت با دو بار كليك بر روي درخواست . خواهد آمد در به شكل  Progressموجود در ستون 

  )18شكل . (اي جداگانه نمايش داده خواهد شد مربوطه، پيغام خطاي مورد نظر در پنجره

 
  ي نوع خطاي رخ داده در اجراي يك درخواست مشاهده -18شكل 



  
مستند آموزشي 
  17پشتيبان سما

 

 

  ها درخواستليست 

هايي كه تا  تمام درخواست) 2شكل (از منوي فضاي كاري  FileSystemJobsي  با انتخاب گزينه
  .مشاهده خواهيد نمودرا  اند دريافت شدهكنون 

 
  ها سربرگ درخواست -19شكل 

  :شود، عبارتند از اطلاعاتي كه در اين سربرگ براي هر درخواست مشاهده مي
Name :رجوع . (ي نامي است كه كاربر هنگام ثبت درخواست مورد نظر وارد كرده است دهنده نمايش

  )23ي  ، صفحهدرخواستثبت يك به بخش 
Priority :هر چه اين عدد بزرگتر باشد اولويت. ي اولويت اجراي اين درخواست است دهنده نمايش 

ميزان اولويت نيز هنگام ثبت درخواست . آن نيز بالاتر است و برنامه زودتر به انجام آن خواهد پرداخت
  )23ي  ، صفحهدرخواستثبت يك رجوع به بخش ( .شود تعيين مي

Job Name :ي نام درخواست اصلي انتخاب شده براي اين درخواست است كه در  دهنده نمايش
  )23ي  ، صفحهدرخواستثبت يك رجوع به بخش . (هنگام ثبت آن مشخص شده است

CreationDate :بيانگر تاريخ ثبت درخواست مورد نظر است.  
  :شود روي يك درخواست چندين گزينه نمايان ميهمچنين با كليك راست بر 

 Run : درخواست مورد توان  فرم دستور اجراي درخواست باز شده و ميبا انتخاب اين گزينه
 )29شكل ، درخواستثبت يك رجوع كنيد به بخش . (اجرا نمود مجدداًرا نظر 

 Delete FileSystemJob :با انتخاب اين گزينه، درخواست مورد نظر حذف خواهد شد .
) (ي حذف  يك درخواست، انتخاب آن و كليك بر روي دكمهروش ديگر براي حذف 

 .باشد مي

 Xml info : با انتخاب اين گزينه اطلاعاتxml اي جداگانه  درخواست مربوطه در پنجره
  .نمايش داده خواهد شد



  
مستند آموزشي 
  18پشتيبان سما

 

 

  مشاهده و ويرايش مشخصات يك درخواست

، فرم مشخصات درخواست مورد )(ي ويرايش  با انتخاب يك درخواست و كليك بر روي دكمه
  .باز خواهد شد 20شكل نظر مطابق با 

 
  فرم مشخصات يك درخواست -20شكل 

. رود درخواست نيز به كار مي فرم مشخصات يك درخواست همان فرمي است كه هنگام ثبت يك
  .پردازيم هاي موجود در آن مي به بررسي گزينه) 23ي  صفحه( ،درخواستثبت يك بنابراين در بخش 

  نوارها

را  Tapesي  رفته و سپس گزينه) 2شكل (ي نوارهاي موجود، به منوي فضاي كاري  براي مشاهده
 نوار نيزبا دوبار كليك بر روي هر . باز شوددر فضاي كاري مربوطه  Tapesانتخاب نماييد تا سربرگ 

  .آن را مشاهده نماييد محتوياتتوانيد  مي

 
  سربرگ نوارها -21شكل 



  
مستند آموزشي 
  19پشتيبان سما

 

 

را كليك ) (ي افزودن  ، دكمه)21شكل (براي افزودن يك نوار جديد به ليست نوارهاي موجود 
  .شود باز مي 22شكل بدين ترتيب فرم مشخصات نوار مطابق با . نماييد

 
  فرم مشخصات نوار -22شكل 

پس از تعريف نمودن يك نوار جديد و پيش از آنكه بتوانيد از آن استفاده كنيد، لازم است كه : نكته
براي اين منظور ابتدا نوار مورد نظر را به عنوان يك منبع در اختيار يك كارگزار قرار . آن را فرمت نماييد

  )7ي  ، صفحهمنابع يك كارگزارمراجعه كنيد به بخش . (ن را فرمت نماييدداده و سپس از طريق كارگزار آ
  :در فرم مشخصات نوار موارد ذيل را تعيين نماييد

 Tape Name :لازم به ذكر است كه تنها در زمان  .يك نام براي نوار مورد نظر وارد نماييد
 .ين نمودتوان نام آن را تعي ي نوار و پيش از فرمت كردن آن مي تعريف اوليه

 Compressed:  گيرد، اين گزينه را درصورتيكه مايليد نوار بصورت فشرده مورد استفاده قرار
نوار و پيش از فرمت كردن  ي لازم به ذكر است كه تنها در زمان تعريف اوليه. علامت بزنيد

اي ي فشرده يا غير فشرده از آن را تعيين نمود و ويرايش اين گزينه بر توان استفاده آن مي
 .ي موجود هيچ تأثيري بر كاركرد آنها نخواهد گذاشت نوارهاي تعريف شده

 Retired: گيري از اين  در صورتيكه اين گزينه علامت خورده باشد، سيستم براي پشتيبان
 .كند در واقع بدين ترتيب سيستم نوار مربوطه را پر شده فرض مي .نوار استفاده نخواهد كرد

 Tape Barcode:  در صورتيكه ازTape library نماييد، باركد نوار مربوطه را در  استفاده مي
توانيد همان نام نوار را براي اين بخش نيز به  در غير اين صورت مي. اين قسمت وارد نماييد

 .كار ببريد يا اينكه آن را خالي بگذاريد

 Tape Format : مشاهده  22شكل ر همانطور كه د. كنيدنوار را تعيين  نوعدر اين قسمت
. Windowsو  Ltfs ،LtfsLimit ،Tv ،Radio: موجود براي نوار عبارتند از انواعنماييد  مي

توان نوع آن را تعيين  كردن آن ميي نوار و پيش از فرمت  ضمناً تنها در زمان تعريف اوليه
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 .نمود

 Description: براي نوار مربوطه وارد نماييد را توانيد توضيحاتي در اين بخش مي. 

 Private:  با علامت زدن اين گزينه تنها كاربر حاضر و كاربراني كه مجوز مديريتي دارند قادر
 .ي اين نوار خواهند بود به مشاهده

را كليك نماييد ) (ي ويرايش  نوار، ابتدا آن را انتخاب و سپس دكمهبراي ويرايش مشخصات يك 
  .تا فرم مشخصات آن باز شده و براي ويرايش آماده شود

  .را كليك كنيد) (ي حذف  همچنين براي حذف يك نوار،  آن را انتخاب كرده و سپس دكمه

 نوار هاي گروه

گيري، يك  اي تعيين نوار مورد نظر براي پشتيبانتوان به ج گيري مي براي راحتي بيشتر در كار پشتيبان
گيري بر روي يك گروه نوار،  بدين ترتيب با ارسال يك سفارش براي پشتيبان .گروه از نوارها را تعيين نمود

گيري بر روي هر يك از نوارهاي آن گروه كه در حال حاضر در دسترس و داراي فضاي  عمل پشتيبان
  .كافيست انجام خواهد يافت

ي  رفته و سپس گزينه) 2شكل (موجود، به منوي فضاي كاري  نوارهاي  ي گروه اي مشاهدهبر
TapePools  را انتخاب نماييد تا سربرگTapePools با دوبار كليك بر روي هر گروه . )23شكل ( باز شود

  .عضو آن را مشاهده نماييد نوارهايتوانيد  مي

 
 هاي نوار گروه -23شكل 

  ي افزودن ، دكمه)23شكل (هاي موجود  ي گروه جديد در صفحه نواربراي افزودن يك گروه 
  .شود باز مي 24شكل مطابق با  نواربدين ترتيب فرم مشخصات گروه . را كليك نماييد) (
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 مشخصات گروه نوار -24شكل 

  :دراين فرم موارد ذيل را تعيين نماييد
 Tape Pool Name :يك نام مناسب براي گروه نوار جديد وارد نماييد. 

 Tape Pool Description: براي گروه نوار جديد وارد نماييد توضيحاتي. 

 Private :تنها كاربر حاضر و كاربراني كه مجوز مديريتي دارند قادر   با علامت زدن اين گزينه
  .ي اين گروه نوار خواهند بود به مشاهده

، ابتدا گروه مربوطه را در يكي از دو فضاي كاري موجود نواردر يك گروه  نواربراي عضويت يك 
مورد نظر خود را با استفاده از  نوارحال . را در فضاي كاري ديگر باز كنيد Tapesباز نماييد و سپس سربرگ 

تواند در چندين  مي نوارهر . ي گروه مورد نظر خود كشيده و رها كنيد به صفحه Tapesماوس از سربرگ 
  .گروه عضو باشد

ي ويرايش  ، ابتدا با يك بار كليك آن را انتخاب و سپس دكمهنواربراي ويرايش مشخصات يك گروه 
  .را كليك نماييد تا فرم مشخصات آن باز شده و براي ويرايش آماده شود) (

  .را كليك كنيد) (ي حذف  ، آن را انتخاب كرده و سپس دكمهنوارهمچنين براي حذف يك گروه 

  يادآور

يك درخواست، برنامه به منظور يادآوري براي قرار دادن نوار صحيح در دستگاه نوارخوان  با ارسال
ي اين سربرگ از منوي فضاي كاري  براي مشاهده. دهد نمايش مي) Prompt(در سربرگ يادآور پيغامي 

  .را انتخاب نماييد Promptي  گزينه )2شكل (
كه تا زمانيكه پيغام ظاهر شده در سربرگ يادآور پاسخ داده نشود، درخواست مورد  لازم به ذكر است

  .نظر اجرا نخواهد شد
روي  ، ابتدا مطمئن شويد كه نوار صحيح در دستگاه قرار دارد و سپسبراي پاسخ دادن به يك پيغام

  )25شكل . (را كليك نماييد Answerي موجود يعني  كليك راست كرده و تنها گزينهپيغام آن 
  :شود، عبارتند از اطلاعاتي كه در اين سربرگ براي هر يادآور مشاهده مي

Message :يش داده شده استهمان متن پيغام نما.  
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Job Name :نامي است كه هنگام ثبت درخواست براي آن وارد شده است.  

 
  سربرگ يادآور -25شكل 

  گزارشات

را انتخاب  Reportsي  گزينه) 2شكل (ي سربرگ گزارشات، از منوي فضاي كاري  براي مشاهده
  .شود شود، گزارشي از وضعيت آن در اين سربرگ مشاهده مي هر درخواستي كه ثبت مي. نماييد

 
  گزارشات -26شكل 

  :شود، عبارتند از هده مياطلاعاتي كه در اين سربرگ براي هر گزارش مشا
Message: گزارشي از وضعيت چگونگي اجراي درخواست است.  

ScheduledIn:  زماني كه توسط كاربر به عنوان زمان مورد نظر براي اجراي درخواست مربوطه ثبت
  )23ي  ، صفحهدرخواستثبت يك رجوع كنيد به بخش . (است شده

ScheduledOut :زماني كه توسط كاربر به عنوان زمان مورد نظر براي پايان درخواست مربوطه ثبت 
. با رسيدن اين زمان درصورتيكه درخواست به هر دليلي هنوز اجرا نشده باشد، لغو خواهد شد. است شده

  )23ي  ، صفحهدرخواستثبت يك رجوع كنيد به بخش (
StartTime :بيانگر زمان آغاز درخواست مورد نظر است.  
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EndTime :بيانگر زمان پايان درخواست مورد نظر است.  
Progress :ي درصد پيشرفت درخواست مورد نظر است دهنده نمايش.  

FileSystemJobName: ي نامي است كه كاربر هنگام ثبت درخواست مورد نظر وارد  دهنده نمايش
  )23ي  ، صفحهدرخواستثبت يك رجوع به بخش . (كرده است

از توان  مي ،در اين فرم. فرمي از جزئيات آن را مشاهده خواهيد كردبا دوبار كليك برروي هر گزارش 
توان هر ستون را بر اساس  و يا مي. تهيه نمود csvيا  xlsxهاي  هايي با فرمت مورد نظر خروجي گزارش

بر اساس فيلتر شده  Messageستون  27شكل به عنوان مثال در  .اطلاعات موجود در آن ستون فيلتر نمود
  .اند نمايش داده شوند بوده Successfulهايي كه  است تا فقط درخواست

 
  فرم جزئيات يك گزارش -27شكل 

  درخواستثبت يك 
براي ثبت يك درخواست ابتدا بايستي منابعي كه مبدأ و مقصد درخواست مورد نظر هستند را در دو 

را در فضاي كاري سمت  مثلاً مبدأ را در فضاي كاري سمت چپ و مقصد. فضاي كاري موجود باز نماييد
مراجعه كنيد به ( .همانطور كه قبلاً ذكر شد منابع از طريق كارگزارها قابل دسترسي هستند .راست باز نماييد

  )7ي  ، صفحهمنابع يك كارگزاربخش 
ين بد .هاي مورد نظر خود را با استفاده از ماوس از مبدأ به مقصد كشيده و رها نماييد حال فايل

  )28شكل . (ترتيب فرم مشخصات درخواست باز خواهد شد
  :را كليك كنيد OKي  در فرم مشخصات درخواست موارد ذيل را تكميل نموده و دكمه

 Job Name :يديك نام براي درخواست خود وارد نماي. 

 Retry on fail:  بيانگر تعداد دفعاتي است كه برنامه بايستي درصورت برخورد با خطا براي
 .اجراي مجدد درخواست تلاش نمايد

 Completable:  كه اين (درصورتيكه اين گزينه علامت نخورده باشد و درخواست اصلي
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بندي مورد نظر  زمانبندي باشد، مطابق با  داراي زمان) شود درخواست تحت نظر آن اجرا مي
بنابراين درصورتيكه مايليد اين درخواست تنها يك . اجراي اين درخواست تكرار خواهد شد

 .بار اجرا شده و تكرار نشود، اين گزينه را علامت بزنيد

 Delete on complete : با علامت زدن اين گزينه، درخواست مورد نظر پس از اجرا از ليست
 )17ي  ، صفحهها درخواستليست مراجعه كنيد به بخش ( .ها پاك خواهد شد درخواست

 Job creation date: فرض تاريخ روز  بيانگر تاريخ ثبت درخواست است كه بصورت پيش
 .شود براي آن در نظر گرفته مي

 Priority: هرچه اين عدد بزرگتر باشد، اولويت . كند اولويت اجراي درخواست را تعيين مي
 هايي است كه دقت فرماييد كه اين اولويت بين درخواست. اجراي درخواست نيز بالاتر است

تحت نظر يك درخواست اصلي مشترك هستند و در صورتيكه يك درخواست اصلي ديگر 
هاي تحت نظر آن خواهند  با اولويتي بالاتر موجود باشد، كارگزارها ابتدا به اجراي درخواست

 .پرداخت

 Parent: ممكن است لازم باشد كه يك درخواست حتماً پس از درخواست ديگر اجرا شود .
خواست فرمت كردن يك نوار حتماً بايستي پيش از درخواست كپي بر روي به عنوان مثال در

در چنين شرايطي كافيست نام درخواستي كه اجراي آن بر درخواست فعلي . آن اجرا شود
 .مقدم است را در اين قسمت وارد نماييد

 Job:  همانطور كه قبلاً ذكر شد هر درخواست بايستي تحت نظر يك درخواست اصلي انجام
 .درخواست اصلي مورد نظر خود را در اين قسمت انتخاب نماييد. پذيرد

 MetaData: اي باز خواهد شد  اي كه در اين قسمت قرار دارد، پنجره با كليك بر روي دكمه
رجوع كنيد به . (توانيد متاديتاي مورد نظر خود را براي فايل مربوطه وارد نماييد كه در آن مي

 )26ي  ، صفحهوارد كردن متاديتابخش 

. ها براي بازيابي مورد استفاده قرار گيرد تواند در زمان جستجو فايل متاديتاي وارد شده مي
  .)27ي  ، صفحهجستجو بر اساس متاديتارجوع كنيد به بخش (

 Do What If Exists:  در اين قسمت مشخص نماييد كه اگر فايلي با همين نام در مقصد
، براي جايگزيني فايل Cancelي  براي لغو عمليات گزينه. موجود بود، چه اتفاقي رخ دهد

و براي كپي كردن فايل جديد و در عين حال  OverWriteي  موجود با فايل جديد گزينه
 .را انتخاب نماييد KeepBothي  حفظ فايل قبلي گزينه

 New Path : ها ايجاد شود را در اين قسمت وارد  كه مايليد در مقصد براي كپي فايلمسيري
ل درصورتيكه تنها يك عبارت در اين قسمت وارد نماييد، اين عبارت به عنوان نام فاي. نماييد
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شود ولي درصورتيكه مايليد مسير جديدي در مقصد براي فايل تعريف  در نظر گرفته مي
 :نماييد از اين الگو پيروي نماييد

Folder name/Subfolder name/File name 

 Fill : با علامت زدن اين گزينه مسيري كاملاً مشابه با مسير فايل مربوطه در مبدأ، در مقصد
 .نيز ايجاد خواهد شد

 Run Now:  در صورتيكه اين گزينه علامت خورده باشد بلافاصله پس از ثبت درخواست
برنامه اقدام به اجراي آن خواهد نمود و در غير اينصورت درخواست مربوطه به ليست 

رجوع كنيد به . (ماند ها افزوده شده و برنامه براي اجراي آن منتظر دستور كاربر مي درخواست
 )17ي  ، صفحهها درخواستليست بخش 

 
  درخواستفرم مشخصات يك  -28شكل 

در . را كليك نماييد تا درخواست مربوطه ثبت شود OKي  پس از تعيين و تنظيم مشخصات، دكمه
باز  29شكل فرم دستور اجراي درخواست مطابق با   علامت خورده باشد، Run Nowي  صورتيكه گزينه

  :را كليك نماييد OKي  در اين فرم موارد زير را تنظيم نموده و دكمه. خواهد شد
Schedule In : زمان مورد نظر خود براي آغاز اجراي درخواست مربوطه را در اين قسمت وارد

  .نماييد
Schedule Out :قسمت  زمان مورد نظر خود براي پايان دادن به اجراي درخواست مربوطه را در اين

  .با رسيدن اين زمان درصورتيكه درخواست به هر دليلي هنوز اجرا نشده باشد، لغو خواهد شد. وارد نماييد
Prompt Expiration : ذكر شد، با ارسال يك درخواست ) 21ي  صفحه( يادآورهمانطور كه در بخش
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 Promptبرنامه به منظور يادآوري براي قرار دادن نوار صحيح در دستگاه نوارخوان پيغامي را در سربرگ 
توانيد  درصورت نياز مي .شود ين پيغام اجراي درخواست آغاز ميدهد كه با پاسخ كاربر به ا نمايش مي

بدين ترتيب با به . تعيين نماييد Prompt Expirationحداكثر زمان لازم براي پاسخگويي به يادآور را در 
پايان رسيد اين زمان و درصورت عدم پاسخگويي به پيغام از سوي كاربر درخواست مربوطه بصورت 

  .خودكار لغو خواهد شد

 
  درخواستاجراي  دستور -29شكل 

  وارد كردن متاديتا

شكل (ابتدا در فرم مشخصات درخواست  گيري پشتيبان براي وارد نمودن متاديتا براي يك درخواست
  )30شكل (. ي مربوطه باز شود را كليك نماييد تا پنجره MetaDataي  دكمه) 28

 
 وارد كردن متاديتا -30شكل 

، ابتدا فيلد مورد نظر خود را از قسمت بالايي انتخاب كرده و سپس با كليك بر روي اين فرمدر 
راي هر يك از فيلدهاي متاديتا كه مايليد انجام داده اين كار را ب. اطلاعات متاديتا را وارد نماييد ي  دكمه

  .را كليك نماييد OKي  و در پايان دكمه
براي اطلاع از چگونگي تعريف فيلدهاي متاديتا . اند فيلدهاي موجود در فرم متاديتا قبلاً تعريف شده

  .مراجعه كنيد 31ي  ، صفحهOptionsمنوي به بخش 
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  ثبت درخواست جديد با همان مشخصات قبلي

توانيد براي سهولت  در صورتيكه در حال ثبت تعدادي درخواست با مشخصات يكسان هستيد مي
ين درخواست وارد نماييد و آن را مشخصات مورد نظر را براي اولبيشتر و سرعت بخشيدن به كار، ابتدا 

بدين . را برداريد ShowFileSystemJobFormي  علامت گزينهرفته و  Optionحال به منوي  .ثبت نماييد
شود و  هاي بعدي فرم مشخصات درخواست نمايش داده نمي ترتيب از اين به بعد هنگام ثبت درخواست

  .شوند ميها بطور خودكار با همان مشخصات قبلي ثبت  درخواست
رفته و اين  Optionمجدد اين فرم هنگام ثبت درخواست، كافيست مجدداً به منوي  ي براي مشاهده

  .گزينه را علامت بزنيد

 
 Optionمنوي  -31شكل 

 درصورتيكهبنابراين با توجه به اينكه فرم متاديتا از طريق فرم ثبت درخواست قابل دسترسي است، 
لذا در . ثبت درخواست نمايش داده نشود، به فرم متاديتا نيز دسترسي نخواهيد داشتفرم مشخصات هنگام 

ي  رفته و گزينه Optionخواهيد براي هر درخواست متاديتاي جديد وارد نماييد، به منوي  اين حالت اگر مي
ShowMetaData  خصات آن باز نشده ولي بدين ترتيب هنگام ثبت هر درخواست، فرم مش. بزنيد تيكرا
  .شود فرم متاديتا باز مي

  جستجو بر اساس متاديتا
گيري و كپي  را پشتيبان نوارها از ساير منابع به  ذكر شد، كپي فايل اصلي مفاهيمهمانطور كه در بخش 

  .ناميم به ساير منابع موجود را بازيابي مي نوارها از  فايل
ها از نوار مورد  بازيابي فايلد بعداً در زمان نتوا شود، مي گيري وارد مي متاديتايي كه در زمان پشتيبان

است و با وارد شدن به يك بنابراين جستجو تنها در محتويات منابع نواري امكان پذير  .استفاده قرار گيرد
  .شود فعال مي) (ي جستجو  منبع از نوع نوار، دكمه
  .باز شود 32شكل كليك نماييد تا فرم جستجو مطابق با ) (ي جستجو  بر روي دكمه

در  كنيد، فيلدهاي موجود در فرم جستجو همان فيلدهاي موجود مشاهده مي 32شكل همانطور كه در 
  )30شكل نگاه كنيد به . (باشد ي متاديتا مي پنجره
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  فرم جستجو -32شكل 

. اييدرا كليك نم Searchي  حال عبارات مورد نظر خود را در فيلدهاي مربوطه وارد نمود و دكمه
كه داراي متاديتاي مشابه هستند  هاي آن ي حاضر و زيرپوشه هاي موجود در پوشه بدين ترتيب تمامي فايل
  .شوند مينمايش داده در فضاي كاري مربوطه 

  )33شكل ( .توانيد متاديتاي آن را مشاهده نماييد با نگه داشتن ماوس بر روي هر فايل مي

 
  نتايج جستجو -33شكل 

ي  توانيد به پوشه مي Go To Containing Folderي  با كليك راست بر روي هر فايل و زدن گزينه
  )34شكل . (ي فايل مربوطه برويد محل ذخيره

 
  ي جستجو كليك راست بر روي يك نتيجه -34شكل 
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توانيد با ثبت يك درخواست عمليات بازيابي  مورد نظر خود اكنون ميهاي  يا فايلپس از يافتن فايل 
  .را انجام دهيد

  ها فايل كردنفيلتر 

هاي پشتيبان گرفته شده بر اساس بخشي يا  ها، فيلتر كردن فايل روش ديگر براي جستجوي فايل
كليك نماييد تا فرم  35شكل ي نشان داده شده در  بر روي دكمه براي اين منظور. هايي از متاديتا است بخش

كرده و  واردا ه مورد نظر خود را براي فيلتر نمودن فايل عباراتباز شود، و سپس  32شكل جستجو مشابه با 
  .را كليك نماييد Searchي  دكمه

 
  ها فيلتر كردن فايل -35شكل 

  .آيد در مي بصورت  35شكل ي نشان داده شده در  با اضافه شدن فيلتر، ظاهر دكمه
بر گذارد و  ي حاضر تأثير مي هاي موجود در پوشه دقت فرماييد كه فيلتر تنها بر روي فايل: نكته

  .هاي آن ندارد بر روي زيرپوشهخلاف عمل جستجو هيچ اثري 

  منوهاي برنامه

يك  است كه در ادامه به شرح هر Aboutو  File ،View ،Optionمنوي  4اي برنامه داراين 
  :يمپرداز مي

  Fileمنوي 

و براي اضافه نمودن فضاهاي كاري دلخواه به است  Customsيك گزينه يعني  داراي تنهااين منو 
توانند از طريق  لازم به ذكر است كه اين فضاهاي كاري اضافه شده تنها مي. رود منوي فضاي كاري به كار مي
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به عنوان مثال پس از تعريف نمودن يك . هاي آنها انتخاب شوند و از ميان منابع يا زيرپوشه Agentسربرگ 
توانيد آن را به منوي فضاي كاري اضافه نماييد تا بعداً به آن دسترسي سريع داشته  فيلتر براي يك پوشه مي

  :گزينه است 3شامل  Customs. باشيد
Add Left Address : ابتدا از طريق فضاي كاري سمت چپ به سربرگ مورد نظر خود رفته و فيلتر

را باز نموده و  customsسپس به منوي فايل رفته، گزينه ي . مورد نظر خود را روي آن اعمال نماييد
باز  36شكل ي نمايش داده شده در  پنجرهبدين ترتيب . را كليك نماييد Add Left Addressي  گزينه
از اين  .را بزنيد OKي  شود كه در آن بايستي يك نام براي سربرگ مورد نظر خود وارد نموده و دكمه مي

و به آن  توانيد با مراجعه به منوي فضاي كاري سمت چپ، سربرگ اضافه شده را نيز مشاهده كرده پس مي
  .دسترسي داشته باشيد

 
  افزودن سربرگ دلخواه -36شكل 

Add Right Address : ابتدا از طريق فضاي كاري سمت راست به سربرگ مورد نظر خود رفته و
را باز نموده و  customsسپس به منوي فايل رفته، گزينه ي . فيلتر مورد نظر خود را روي آن اعمال نماييد

باز  36شكل ي نمايش داده شده در  بدين ترتيب پنجره. را كليك نماييد Add Right Addressي  گزينه
از اين . را بزنيد OKي  وده و دكمهشود كه در آن بايستي يك نام براي سربرگ مورد نظر خود وارد نم مي

توانيد با مراجعه به منوي فضاي كاري سمت راست، سربرگ اضافه شده را نيز مشاهده كرده و به آن  پس مي
  .دسترسي داشته باشيد

Remove :ي  هاي اضافه شده به گزينه براي پاك نمودن سربرگRemove  رفته و روي سربرگ مورد
  .نظر كليك نماييد

  Viewمنوي 

، Details ،LargeIcon ،Listي اول يعني  گزينه 5گزينه است كه با استفاده از  6اين منو شامل 
SmallIcon  وTile ها را در فضاهاي كاري برنامه تعيين نماييد د ظاهر نمايش آيكونيتوان مي.  

شود كه با انتخاب يكي  باز مي 37شكل اي مطابق با  ، پنجرهSkinي ششم يعني  و اما با انتخاب گزينه
  .توانيد ظاهر برنامه را به دلخواه خود تغيير دهيد هاي موجود در آن مي از آيكون



  
مستند آموزشي 
  31پشتيبان سما

 

 

 
  انتخاب ظاهر برنامه -37شكل 

  Optionsمنوي 

  :است گزينه چهاراين منو شامل 
ShowBar :باشد هاي كنار آن مي اين گزينه مربوط به نمايش و يا عدم نمايش منوي فضاي كاري و دكمه.  

ShowFileSystemJobForm :ثبت درخواست جديد با همان تر در بخش  همانطور كه پيش
مربوط به نمايش و يا عدم نمايش فرم مشخصات  گزينهذكر شد، اين ) 27ي  صفحه( مشخصات قبلي

  .باشد ها در زمان ثبت آنها مي درخواست
ShowMetaData :ثبت درخواست جديد با همان مشخصات قبليتر در بخش  همانطور كه پيش 

زمان ثبت درخواست  ذكر شد، اين گزينه مربوط به نمايش و يا عدم نمايش فرم متاديتا در) 27ي  صفحه(
  .نخورده باشد علامت ShowFileSystemJobFormي  است، البته در حالتي كه گزينه

Edit MetaData :توانيد  كه در آن مي شود باز مي 38شكل مطابق با اي  با انتخاب اين گزينه، پنجره
ي  ، صفحهوارد كردن متاديتابه بخش . (فيلدهاي مورد نظر خود براي وارد نمودن متاديتا را تعريف نماييد

  .)رجوع كنيد26

 
  تعريف فيلدهاي متاديتا -38شكل 
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مديريتي هستند قادر به تعريف فيلدهاي متاديتا ي كه داراي دسترسي نلازم به ذكر است كه تنها كاربرا
  .خواهند بود

ترتيب يك فرم براي  بدين. را كليك نماييد) (ي افزودن  حال براي تعريف يك فيلد جديد دكمه
تواند  نماييد، يك فيلد متاديتا مي مشاهده مي 39شكل همانطور كه در  . شود تعريف فيلد جديد متاديتا باز مي

  .داشته باشد Multi Line Stringو  Number ،String ،Date Timeانواع گوناگوني مانند 

 
  تعريف يك متاديتا -39شكل 

Number : قابل تنظيم هستندبراي يك فيل متاديتا از نوع عددي موارد ذيل:  
 Name :يك نام براي فيلد مربوطه وارد نماييد. 

 Min :حداقل مقدار ممكن را وارد نماييد. 

 Max :حداكثر مقدار ممكن را وارد نماييد. 

 Default :فرض را تعيين نماييد مقدار عددي پيش. 

String: متاديتا از نوع عبارت موارد ذيل قابل تنظيم هستند دبراي يك فيل:  
 Name :يك نام براي فيلد مربوطه وارد نماييد. 

 Regex : ،در صورتيكه لازم است تا عبارت وارد شده حتماً از يك الگوي خاص تبعيت كند
توانيد الگوي  داشته باشد، مي abc@def.ghمانند ايميل كه بايستي حتماً ظاهري مشابه با 

با انجام  .يافته و در اين قسمت وارد نماييد www.regexlib.comمورد نظر خود را از سايت 
اين كار، درصورتيكه متاديتاي وارد شده توسط كاربران از اين الگو پيروي نكند، برنامه از 

 .پذيرش آن اجتناب خواهد كرد

 List : ممكن است مايل باشيد كه كاربران هنگام ثبت متاديتا در اين فيلد، تنها از ميان مواردي
در اينصورت موارد مربوطه را، با قرار دادن يك علامت . ده انتخاب نماينداز پيش تعيين ش

 .بين هر دو مورد، در اين قسمت وارد نماييد) ,(كاما 

Date Time : يك فيلد متاديتا از نوع تاريخ در هنگام وارد نمودن متاديتا يك تقويم در اختيار كاربران
  :تاريخ موارد ذيل قابل تنظيم هستند براي يك فيلد متاديتا از نوع .قرار خواهد داد
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 Name :يك نام براي فيلد مربوطه وارد نماييد. 

 Min :است 1800/01فرض آن  مقدار پيش. (حداقل تاريخ براي شروع تقويم را وارد نماييد(. 

 Max :است 2050/01فرض آن  مقدار پيش. (حداكثر تاريخ براي شروع تقويم را وارد نماييد(. 

Multi Line String :توان پيش از چند كلمه و در  در يك فيلد متاديتا از نوع عبارت چند خطي، مي
 .توان از آن به منظور وارد كردن توضيحات استفاده نمود حد چندين خط متن وارد نمود كه به عنوان مثال مي

  :مواردي كه براي اين فيلد قابل تنظيم هستند عبارتند از
 Name :طه وارد نماييديك نام براي فيلد مربو. 

كه در هر سطر ) (ي ويرايش  متاديتاي موجود بر روي دكمه دو اما به منظور ويرايش يك فيل
  .شود، كليك نماييد تا مشخصات آن مجدداً باز شود مشاهده مي

  .كليك نماييد) (ي حذف  همچنين براي حذف يك فيلد متاديتا بر روي دكمه
 )(ي ذخيره  دكمه) 38شكل (ي تعريف فيلدهاي متاديتا  ز پنجرهحتماً دقت فرماييد كه پيش از خروج ا

  .اينصورت تغييرات ذخيره نخواهد شددر غير . را كليك نماييد تا تغييرات ثبت شود

  Aboutمنوي 

ي  هشود كه در آن اطلاعاتي در ارتباط با برنامه، نسخ اي باز مي پنجره Aboutبا كليك بر روي منوي 
  .فرماييد ميي آن را مشاهده  حاضر آن و توليدكننده

 
  ي برنامه درباره -40شكل 


